
Regulamin kształcenia KSAP 2025 

 

IV Krakowskie spotkania pulmonologów i alergologów 
z pediatrami i lekarzami rodzinnymi 

 
 

 

§ 1. ORGANIZATOR/TERMIN 
1. Regulamin kształcenia dotyczy Konferencji KSAP2025: IV Krakowskie spotkania 

pulmonologów i alergologów z pediatrami i lekarzami rodzinnymi odbywającej się w 
dniu 4 października 2025 w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecięcym (USD) znajdującym 
się na ul. Wielicka 265, w Krakowie. 

2. Organizatorem jest Symposium Cracoviense Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Rakowicka 
1/14, 31-511 Kraków, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców pod numerem KRS: 
0000210115 prowadzonego w Krajowym Rejestrze Sądowym przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, Wydział VI Gospodarczy-Rejestrowy NIP: 676-20-
61-612, REGON: 351475079 

3. Przewodniczącym Komitetu Naukowego jest dr hab. n. med. Ewa Cichocka-Jarosz, 
prof. UJ. 

 
§ 2. DEFINICJE 

Przez następujące określenia użyte w niniejszym Regulaminie rozumie się: 
1. Regulamin – oznacza niniejszy dokument zawierający zbiór zasad i warunków 

uczestnictwa w Konferencji. 
2. Organizator – Symposium Cracoviense Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, przy 

ul. Rakowicka 1/14, NIP: 676-20-61-612, REGON: 351475079, wpisanego do KRS pod 
numerem 0000210115, działając na zlecenie i przy współpracy Komitetu Naukowego. 

3. Uczestnik – podmiot składający Zgłoszenie na udział w Konferencji. 
4. Zgłoszenie - oświadczenie woli Klienta składane za pomocą Formularza Zamówienia 

i zmierzające bezpośrednio do zawarcia Umowy Sprzedaży z Komitetem 
Organizacyjnym. 

5. Platforma internetowa – strona internetowa konferencji 
https://ksap2025.symposium.pl/. 

6. Konto - konto klienta na platformie, są w nim gromadzone dane podane przez 
Klienta, informacje o złożonych przez niego Zamówieniach oraz zakupione 
na Platformie Konferencje i Szkolenia. 

7. Rejestracja – zgłoszenie chęci uczestnictwa w Konferencji poprzez wypełnienie 
Formularza zgłoszeniowego oraz dokonanie opłaty. 

8. Formularz zgłoszeniowy - interaktywny formularz dostępny na platformie 
umożliwiający złożenie Zgłoszenia i dokonanie płatności.  

9. Potwierdzenie zgłoszenia – komunikat wysyłany przez Organizatora na adres email 
podany przez Uczestnika w procesie Rejestracji, potwierdzający poprawną 
Rejestrację. 



10. Konferencja - usługa będąca przedmiotem Umowy Sprzedaży między Uczestnikiem 
a Organizatorem. 

11. Umowa Sprzedaży - umowa sprzedaży Szkolenia zawierana albo zawarta między 
Uczestnikiem a Organizatorem za pośrednictwem Platformy Internetowej. Przez 
Umowę Sprzedaży rozumie się umowę o świadczenie usługi konferencyjnej. 
 

§ 3. KONTAKT Z KOMITETEM ORGANIZACYJNYM 
 

1. Siedziba Symposium Cracoviense Sp. z o.o. znajduje się na ul. Rakowicka 1/14, 31-511 
Kraków. 

2. Uczestnik może kontaktować się z Organizatorem za pomocą poczty elektronicznej 
agnieszka.boron@symposium.pl ; oraz zofia.czesnikiewicz@symposium.pl, a także 
poprzez telefon kontaktowy:  
+48 12 422 76 00. 

3. Klient może porozumieć się telefonicznie z Organizatorem w godzinach 8.00 - 16.00 
od poniedziałku do piątku. 
 

§ 4 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Konferencja adresowana jest do: lekarzy alergologów, pulmonologów, pediatrów, 
lekarzy rodzinnych. 

2. W Konferencji mogą brać udział także przedstawiciele sponsorów. 
3. Oficjalny serwis internetowy znajduje się na stronie internetowej pod adresem: 

ksap2025.symposium.pl 
4. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi 

odpowiedzialności za zakłócenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Platformy 
spowodowane siłą wyższą, niedozwolonym działaniem osób trzecich lub 
niekompatybilnością Platformy internetowej z infrastrukturą techniczną Klienta. 

5. Przeglądanie oferty Platformy oraz składanie zamówień nie wymaga zakładania 
Konta. 

6. Postanowienia Regulaminu stanowią integralną część Rejestracji na Konferencję i 
obowiązują wszystkich Uczestników 

7. Konferencja jest prowadzona w języku polskim 
8. Konferencja ma charakter zamknięty i nie stanowi imprezy masowej 
 

§ 5. WARUNKI UCZESTNICTWA 

1. Warunkiem uczestnictwa w Konferencji jest dokonanie Rejestracji za pośrednictwem 
Formularza zgłoszeniowego dostępnego na stronie internetowej Konferencji pod 
adresem: ksap2025.symposium.pl do dnia 3 października 2025 roku do godz. 23:59 
oraz wniesienie opłaty rejestracyjnej. 

2. Organizatorzy zastrzegają możliwość zamknięcia rejestracji przed terminem w 
przypadku, gdy liczba zarejestrowanych Uczestników osiągnie limit miejsc. 

3. Uczestnik otrzyma potwierdzenie uczestnictwa – certyfikat udziału w Konferencji 
wraz z punktami edukacyjnymi zgodnie z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21 
lutego 2022 roku (tj. Dz.U. 2022.464) w sprawie sposobów dopełnienia obowiązku 
doskonalenia zawodowego lekarzy i lekarzy dentystów  
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§ 6. OPŁATY 
1. Opłata za udział w konferencji wynosi 200 PLN brutto 
2. Wszystkie koszty za uczestnictwo w Konferencji ponosi uczestnik.  
3. Opłata zawiera 23% VAT. 
4. Opłata może zostać uregulowana poprzez: 

 płatności online obsługiwane przez Przelewy24 

 przelew bankowy na konto bankowe: 
o Beneficjent: Symposium Cracoviense Sp. z o.o. 

Adres beneficjenta: ul. Rakowicka 1/14, 31-511 Kraków 
Nazwa banku: Alior Bank S.A. 
Adres banku: ul. Łopuszanska 38D, 02-232 Warszawa 
77 2490 0005 0000 4530 9032 2768 

5. Wszystkie opłaty bankowe pokrywa uczestnik 
6. Rejestracja będzie kompletna po dokonaniu całkowitej wpłaty. Jeśli wpłata nie 

zostanie uregulowana w ciągu 10 dni, Organizator może anulować zgłoszenie 
uczestnictwa, bez ponoszenia z tego tytułu jakiejkolwiek odpowiedzialności 
odszkodowawczej.  

7. Płatność poprzez przelew bankowy będzie możliwa do 26 września 2025. Po tym 
okresie możliwa będzie tylko płatność kartą płatniczą. 

8. Faktura zostanie wystawiona po otrzymaniu wpłaty i przesłana drogą mailową. 
9. Opłata zawiera: uczestnictwo w sesjach, identyfikator, certyfikat uczestnictwa, udział 

w przerwach kawowych 
 

§ 7. REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA 
1. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziału w Konferencji i uzyskania zwrotu 

poniesionych kosztów w wysokości zależnej od daty dokonania rezygnacji. 
2. Rezygnacja z Konferencji musi być złożona na piśmie i wysłana na adres e-mail: 

agnieszka.boron@symposium.pl 
3. Jeśli anulacja nastąpi w terminie: 

1) do końca sierpnia 2025 – uczestnik otrzyma 100% zwrotu opłaty 
rejestracyjnej. 

2) do 15 września 2025 – uczestnik otrzyma 50% zwrotu opłaty rejestracyjnej. 
3) po 15 września 2025 – brak zwrotu opłaty rejestracyjnej. 

 

§ 8. FIRMY SPONSORUJĄCE 
Organizator zezwala Firmom, które są sponsorami oraz partnerami wydarzenia na 
udostępnianie reklamy i promocji ich firmy oraz produktów w trakcie trwania 
spotkania. 
 

§ 9. REKLAMACJE 
1. Reklamacje związane z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy przez 

Organizatora  należy zgłaszać, na adres e-mail: agnieszka.boron@symposium.pl 
2. Reklamacja powinna zawierać:  

1) imię i nazwisko oraz adres zamieszkania lub nazwę oraz siedzibę;  
2) określenie przedmiotu reklamacji;  
3) tytuł Konferencji i identyfikator transakcji płatniczej;  
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4) przedstawienie okoliczności uzasadniających reklamację oraz załączenie 
wszelkich dokumentów oraz informacji wykazujących zasadność roszczeń 
reklamacyjnych;  

5) datę zawarcia Umowy;  
6) określenie żądania wysuwanego w związku z reklamacją.  

3. Reklamacje zostaną rozpatrzone niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni 
od otrzymania zgłoszenia.  

4. Reklamację należy zgłosić pisemnie lub drogą elektroniczną na podane w niniejszym 
Regulaminie adresy Organizatora.  
 

§ 10. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
1. Składając zamówienie Uczestnicy wyrażają zgodę na umieszczenie swoich Danych 

w bazie Organizatora i na ich przetwarzanie dla celów realizacji Umowy, procesu 
reklamacji oraz w celach marketingowych i handlowych.  

2. Podanie Danych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednak brak zgody na ich 
przetwarzanie uniemożliwia zrealizowanie zamówienia przez Organizatora  

3. Administratorem Danych jest Organizator  
4. Dane są chronione zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych 

osobowych w sposób uniemożliwiający dostęp do nich osób trzecich.  
5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Każda osoba, której dane osobowe 

przetwarza Organizator ma prawo do wglądu w ich treść oraz prawo do ich 
aktualizacji i poprawiania i żądania ich usunięcia. Wszelkie kwestie szczegółowe 
odnośnie ochrony danych osobowych, sposobu ich przetwarzania oraz polityka 
plików cookies zostały uregulowane w Polityce Prywatności zamieszczonej na stronie 
Internetowej: https://symposium.pl oraz na podstronie 
https://ksap2025.symposium.pl/ 

6. Uczestnik dodając komentarze przy materiałach udostępnionych przez Organizatora, 
a utrwalanych za pośrednictwem zdjęć, bądź video wyraża jednocześnie bezpłatną, 
nieodwołalną i nieterminową zgodę na utrwalenie i rozpowszechnianie jego danych 
osobowych, w tym również wizerunku.  

 

§ 9. PRAWA AUTORSKIE 
1. Wszelkie materiały prezentowane i udostępniane Uczestnikowi przez Organizatora są 

chronione prawem autorskim i stanowią własność intelektualną Organizatora i jako 
takie są objęte ochroną prawną. Materiały te nie mogą być rozpowszechniane, 
udostępniane i powielane bez pisemnej zgody Organizatora.  

2. Organizator informuje Uczestnika, że nagrywanie, kopiowanie oraz dalsze 
rozpowszechnianie Konferencji przez Uczestnika bez zgody Organizatora stanowi 
naruszenie praw autorskich przysługujących Organizatorowi i może skutkować 
odpowiedzialnością cywilną lub karną. 

3. Obrót materiałami edukacyjnymi następuje za zgodą ich twórców i nie narusza 
przepisów prawa, zgodnie z Ustawą z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych.  

 

 



§ 11 ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

1. Organizator oświadcza, że treści przekazane przez niego w trakcie Konferencji mają 
charakter wyłącznie edukacyjny. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody 
powstałe u Uczestników lub osób trzecich, w związku lub na skutek wykorzystania przez 
Uczestników informacji, wiedzy lub umiejętności zdobytych w trakcie Konferencji.  

2. W przypadku, gdy Konferencja nie odbędzie się z przyczyn wyłącznie zależnych od 
Organizatora, Organizator niezwłocznie poinformuje o tym fakcie Uczestników oraz 
dokona zwrotu kwot wpłaconych przez Uczestników na wskazane przez nich konta 
bankowe.  

3. W przypadku, gdy Konferencja nie odbędzie się z przyczyn niezależnych od Organizatora 
tzw. „siły wyższej”, Uczestnikowi nie przysługuje prawo do odszkodowania lub do zwrotu 
jakichkolwiek opłat związanych z uczestnictwem w Konferencji, a także kosztów usług 
dodatkowych zleconych Organizatorowi przez Uczestników Konferencji. 
 

§ 12 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wysłanie zgłoszenia rejestracyjnego zamieszczonego na stronie internetowej Konferencji 
oznacza akceptację postanowień Regulaminu, a także przestrzegania przepisów 
porządkowych oraz wszelkich innych ustaleń dokonanych między Uczestnikiem a 
Organizatorem. 

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie przepisy 
prawa polskiego.  

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego zamieszczenia na stronie internetowej.  
4. Organizator ma prawo zmiany postanowień Regulaminu. Zmiany wchodzą w życie od 

dnia ich zamieszczenia na stronie internetowej.  
 

Opracował 

zespół Symposium Cracoviense 


